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Злокачественные новообразования (ЗНО) 
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1. ЗНО занимают 2-е место в структуре смертности 
населения РФ 

2. Ежегодно в РФ выявляют 1,67 млн. чел. впервые 
выявленных ЗНО 

3. Заболеваемость ЗНО в РФ на 100 тыс. населения – 11,4 
чел. 

4. Первичный выход на инвалидность лиц старше 18 лет 
на 100 тыс. населения – 184 чел. 

 

 



Анализ обращений граждан по поводу ЗНО 
(ТОП-6 СМО) 

Структура обращений граждан (более 3,1 млн. за 12 месяцев) 
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5,1% 

[ПРОЦЕНТ
] 

Оказание 
медицинской помощи 
при ЗНО 

Оказание 
медицинской помощи 
при иных 
заболеваниях 



Основные поводы обращений 
(ТОП-6 СМО) 
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[ПРОЦЕНТ] 

[ПРОЦЕНТ] 

[ПРОЦЕНТ] 

[ПРОЦЕНТ] 

[ПРОЦЕНТ] 

Получение ВМП 

Маршрутизация при АПП 

Доступность получения ЛП 

Доступность медицинской помощи 

Прочие 



Результаты экспертизы качества 
медицинской помощи при ЗНО (ТОП-6 СМО) 
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[ПРОЦЕНТ
] 

[ПРОЦЕНТ
] 

С нарушениями при оказании 
медицинской помощи 

Без нарушений 



Структура нарушений 
(ТОП-6 СМО) 
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[ПРОЦЕНТ] 

[ПРОЦЕНТ] 

[ПРОЦЕНТ] 

Нарушения порядков и стандартов, 
создающие риск прогрессирования ЗНО 

Нарушения порядков и стандартов, 
приводящие к прогрессированию ЗНО и 
возникновению новых заболеваний 

Прочие нарушения 



Методические рекомендации 
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Письмо ФФОМС от 30.08.2018 N 10868/30/и  

 

О направлении Методических рекомендаций по организации 

и проведению контроля объемов, сроков, качества и условий 

предоставления медицинской помощи, оказанной пациентам 

с подозрением на онкологическое заболевание, и/или с 

установленным диагнозом онкологического заболевания  

(вместе с Пособием по применению регламента 

деятельности страхового представителя 3 уровня) 



Методические рекомендации 
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НОВАЦИИ 2019 ГОДА 

 

Контроль случаев оказания медицинской помощи пациентам с 

подозрением на онкологическое заболевание и/или с установленным 

диагнозом онкологического заболевания и отбор для проведения 

экспертных мероприятий 
 

• Контроль соблюдения сроков с момента выявления до постановки 

диагноза пациентам с онкологическими заболеваниями 
 

• Контроль определения стадии онкологического заболевания 

• и выбора метода лечения 
 

• Контроль степени достижения запланированного результата при 

проведении химиотерапии 
 

Информационное сопровождение пациентов с онкологическими 

заболеваниями 
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ОБЩАЯ МАЛО ФОРМАЛИЗУЕМАЯ, 
 НО АКТУАЛЬНАЯ ЗАДАЧА  

«Повышение уровня «онконастороженности» 

 

При подготовке заседаний Координационных Советов 
(Мурманская, Брянская область) выявлено, что более, 

чем 70% пациентов с впервые выявленным ЗНО в 
течение полугода были на врачебном приеме (с 

аналогичными жалобами), а примерно половина из них 
– посещали профильного специалиста. 



Благодарю за внимание! 
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