
ВТБ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ 
 
РОЛЬ СТРАХОВЫХ МЕДИЦИНСКИХ 
ОРГАНИЗАЦИЙ ПРИ ВЫЯВЛЕНИИ 
ОНКОЛОГИЧЕСКИХ ЗАБОЛЕВАНИЙ У 
ДЕТЕЙ 



Более 4 100 медицинских организаций – партнеров по всей территории России; 

Федеральный  контактный центр консультирует по бесплатному номеру 8-800-100-800 -5; 

Поддержку застрахованных обеспечивают более 1 100 офисов по всей стране.  

 города присутствия 

КОЛИЧЕСТВО ЗАСТРАХОВАННЫХ ДЕТЕЙ  
В 33 СУБЪЕКТАХ РФ – 4,6 МЛН.ЧЕЛОВЕК 

2 18.03.2019 2 



ДИНАМИКА ЧИСЛА ЗАБОЛЕВАНИЙ 
ДЕТЕЙ ЗНО И ДНО ЗА 3 ГОДА 
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Численность застрахованных детей, имеющих 
злокачественные и доброкачественные новобразования 

Процент детей, болеющих ЗНО – 0,2% от численности застрахованных детей 
Процент детей, болеющих  ДНО – 4 % от численности застрахованных детей  

РОСТ 
11% 

Снижение 
на 1,08% 



СУБЪЕКТЫ РФ,  
ИМЕЮЩИЕ МАКСИМАЛЬНЫЙ ПРОЦЕНТ 
ЗАСТРАХОВАННЫХ ДЕТЕЙ С ЗНО И ДНО 
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ЗНО ДНО 

Хабаровск – 1,34  

Омск – 0,68  

Ульяновск -  0,57 

Воронеж -  0,42 

Хабаровск – 11,13 

Омск – 6,42 

Ульяновск – 6,33 

Москва – 5,63 

Оренбург – 0,39 Воронеж – 5,40 



РЕЙТИНГ КОДОВ МКБ 
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 1 место Лимфоидный лейкоз [лимфолейкоз] - от 15 % в структуре счетов 
(Брянск) до 55 % (Оренбург) 

 2 место ЗНО почки, кроме почечной лоханки имеют от 5% в структуре 
счетов (Московская область) до 8,8 % (Ставрополь) 

По которым предъявлены счета на оплату по ДНО 

 1 место Железодефицитная анемия - от 13 % в структуре счетов с кодом D 
(Оренбург) до 42 %  (Омск) 

 2 место Гемангиома любой локализации -  от 13% в структуре счетов с 
кодом D (Московская область) до 43,4 % (Ставрополь) 

В структуре заболеваний по ЗНО в счетах, поданных на оплату: 



ПИЛОТНЫЙ ПРОЕКТ «ОНКОЛОГИЯ» 

Методические рекомендации по организации и проведению контроля объемов, сроков, качества и условий 
предоставления медицинской помощи, оказанной пациентам с подозрением на онкологическое заболевание, 
и/или с установленным диагнозом онкологического заболевания (вместе с "Пособием по применению 
регламента деятельности СП 3 уровня". Письмо ФФОМС от 30.08.2018 №10868/30/и 
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ЦЕЛЬ ПРОЕКТА 

 Своевременность выявления новообразований на ранних 
клинических стадиях; 

 соблюдение сроков при маршрутизации пациентов; 

 предотвращение прогрессирования онкологического 
заболевания; 

своевременность госпитализации, в том числе соблюдение 
сроков цикловой химиотерапии и таргетной терапии. 
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3 ВИДА КОНТРОЛЯ 

1. Контроль соблюдения сроков с момента выявления до 
постановки диагноза пациентам с онкологическими 
заболеваниями; 

2. контроль определения стадии онкологического заболевания 
и выбора метода лечения; 

3. контроль степени достижения запланированного результата 
при поведении химиотерапии. 
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РЕЗУЛЬТАТЫ ЭКСПЕРТИЗ КАЧЕСТВА 
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ ДЕТЯМ ПО 
ПРОФИЛЮ ОНКОЛОГИЯ 
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Дефекты качества оказания медиицнской помощи детям 

проверено Выявлено дефектов 
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КРУГЛОСУТОЧНЫЙ ТЕЛЕФОН 
8-800-100-80-05 

Приоритет №1 для нашей Компании –  
это квалифицированная поддержка и забота о каждом застрахованном 
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Оператор контактного центра  

подскажет, как оформить полис ОМС,  

выбрать поликлинику,  

получить медицинскую услугу 

бесплатно 

Оператор контактного центра  

напомнит о возможности пройти 

бесплатную диспансеризацию или 

профилактический осмотр 

Оператор контактного центра  

Поинтересуется, довольны ли вы 

качеством и доступностью 

медицинской помощи 

КРУГЛОСУТОЧНЫЕ  

КОНСУЛЬТАЦИИ: 
ИНДИВИДУАЛЬНОЕ  

СОПРОВОЖДЕНИЕ: 

КОНТРОЛЬ  

КАЧЕСТВА ЛЕЧЕНИЯ: 

Страховой представитель 

организует работу по 

индивидуальному сопровождению на 

всех этапах получения медицинской 

помощи 

Страховой представитель 

осуществит деятельность по защите 

прав и законных интересов 

застрахованных граждан 

Страховой представитель 

обеспечит индивидуальное 

информирование о профилактических 

мероприятиях а рамках программы 

ОМС 

Эксперт обеспечит 

персонифицированное сопровождение 

с целью контроля приверженности 

назначенному лечению 

Эксперт проведет контроль качества 

оказанной медицинской помощи по 

ваше жалобе 

Эксперт организует очную экспертизу 

качества медицинской помощи в 

момент вашего лечения 



ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ КЛИЕНТА 

Личный кабинет клиента поможет: 
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Новый онлайн сервис  

Узнать актуальный статус полиса 

Получить информацию об оказанных медицинских услугах  

по полису ОМС, а также сообщить, если услуга не предоставлялась 

Найти ближайший пункт выдачи полисов ОМС 

Оперативно связаться со страховым представителем 

Получить информацию о системе ОМС в целом 

Для обладателей полисов ОМС нового образца доступен  

упрощенный вход через портал «Госуслуги» 



ТЕЛЕМЕДИЦИНА 
 
СТРАХОВЫЕ ПРОГРАММЫ 
«ДЕТСКИЙ ВРАЧ / ДЕТСКИЙ ДОКТОР» 
Ваше спокойствие за здоровье ребенка 



СТРАХОВЫЕ ПРОГРАММЫ 
«ДЕТСКИЙ ВРАЧ / ДЕТСКИЙ ДОКТОР» 

• Дистанционные консультации квалифицированного врача-педиатра без посещения лечебного учреждения; 

• Круглосуточная информационная поддержка по всем вопросам здоровья вашего ребенка в любой точке мира. 
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ТЕЛЕМЕДИЦИНА – это: 

Объем услуг «Детский врач» «Детский доктор» 

Срочные онлайн-консультации дежурного врача-

педиатра 
10 Не ограничено 

Услуга «Второе мнение» – онлайн-консультация с 

врачами профильных специальностей для 

уточнения ранее поставленного диагноза 

- Не ограничено 

Плановые онлайн-консультации профильного 

врача-консультанта и врача-педиатра по 

предварительной записи 

- Не ограничено 

Страховая премия, руб. 3 000 5 000 

НА СТРАХОВАНИЕ ПРИНИМАЮТСЯ ЛИЦА: 

• От 1 до 17 лет включительно без ограничений по гражданству и состоянию здоровья. 

СРОК ДЕЙСТВИЯ ПОЛИСА: 

• 1 (один) год. 


